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P N T' Fa kte n (Stand: Juli 2023)

Der Einsatz-Schwerpunkt der PNT-Pflegedienste liegt in
Schleswig-Holstein und dem angrenzenden Mecklenburg-
Vorpommern.

Rund 360 PNTler kimmern sich 24 Stunden an 365 Tagen

im Jahr an 5 Pflegedienststandorten und in 4 Intensivpflege
Wohngemeinschaften um etwa 265 Patienten, die PNT anver-
traut sind.

Neben allen pflegetypischen Tatigkeiten im SGB V und SGB

X| - Bereich bietet PNT zusatzlich an einzelnen Standorten auch
Krankentransporte (Bad Segeberg) und Palliativversorgung
(Geesthacht) an.

Ein besonderes Aufgabengebiet ist die Uberregionale Pflege-
uberleitung fiir Intensivpatienten, in der zugleich Angehdorige
beraten und betreut werden.

Details zu Standorten und Angeboten finden Sie jeweils Uber die
farbigen Reiter und Markierungen. Dazu finden Sie auch Auszuge
aus der Berichterstattung uber die Arbeit von PNT sowie einige
weitere Daten und Fakten.
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PNT Pflegedienste

Erwachsenenintensivpflege

Bad Segeberg, Geesthacht, Kiel, Schwerin

Kinderintensivpflege / ambulante Kinderpflege

Bad Segeberg, Geesthacht, Kiel, Liibeck, Schwerin

Wohngemeinschaft Intensivpflege

Bad Segeberg, Grof3 Gronau, Neumiinster (iiber zentrale Ansprechstelle)

Pflegeuberleitung

iiberregional (fiir Intensiv- und Beatmungspflege in allen PNT-Standorten)

Ambulante Pflege

Bad Segeberg, Geesthacht

Pflegeassistenz

Bad Segeberg, Geesthacht, Kiel, Liibeck, Schwerin

Palliativversorgung

Geesthacht

Krankentransporte
Bad Segeberg

Ausbildung

an allen Standorten




Angebote der Pflegedienste

Pflegedienste mit Angeboten in der Intensivpflege
Pflegedienste mit Uberwiegend Intensivpflege

Quelle: Statistisches Bundesamt, Stand: 2023

ambulante
Pflegedienste

Stand: 2021

Deutschland

Schleswig-Holstein

aufserklinische Intensivpflege

1.500

1.000

500

0 1.200

Pflegedienste mit Angeboten in der Intensivpflege

Pflegeheime mit Angeboten in der Intensivpflege

Quelle: Statistisches Bundesamt, Stand: 2022

betreute

Pflegebedurftige

Stand: 2023

1.810.524

Mecklenburg-Vorpommern

Quelle: Statistisches Bundesamt, Stand: 2021 / MDK 2023

Pflege konsequent umgesetzt

Konzept mit Herzblut erdacht und mit bewahrtem Team realisiert

Bad Segeberg. Gedanken rund um die Pflege von
alternden oder kranken Menschen macht sich An-
dreas Schafer schon viele Jahre. Der Grinder und
Inhaber der PNT-Pflegedienste entwickelt das Un-
ternehmen und die Leistungen des Pflegedienstes
konsequent weiter. Tatig ist PNT regional im Norden,
namlich im Umkreis der Standorte Kiel, Neumins-
ter, Bad Segeberg, Libeck, Gro3 Gronau, Geesthacht
und Schwerin. Der kompakte Aktionsradius und ein
grofies engagiertes Team geben PNT eine weitrei-
chende und flexible Leistungsfahigkeit.

Die Betreuung beginnt nach seiner Vorstellung
nicht erst bei der Pflege. Von Anfang an steht die
Beratung und Unterstutzung der Patienten und
ihrer Angehdrigen, die oftmals vom Pflegebedarf
tiberrascht werden. Bei Ubergdngen zwischen Kran-
kenhausern und der hduslichen Pflege oder einer
Wohngemeinschaft fir Intensivpflege vermittelt,
begleitet und berat PNT mit grofer Erfahrung und
ermittelt auch den pflegerischen Bedarf. ,Gerade
die Uberleitung vom Krankenhaus in die hausliche
Pflege bedarf eines besonderen Augenmerks’, wei
Andreas Schafer, der nach Mdglichkeit auch heute
noch selbst gerne gelegentlich Pflegeeinsatze ab-
solviert. Einen entsprechenden Ruf genief3t er auch
bei seinem Team. Er hat von der Pike auf gelernt,
wovon er redet. Zugleich hat er viele Visionen wie
Pflege und Betreuung optimiert werden konnen.
Viele davon sind seit der Griindung von PNT im Jah-
re 2003 bereits umgesetzt worden.

Die ambulante und intensivmedizinische Betreu-
ung von Menschen jeder Altersstufe gehdren fir
die PNT-Pflegedienste zum Alltag. Die Moglichkei-
ten von PNT gehen aber noch viel weiter. An den
Standorten Grofd Grénau, Bad Segeberg und Neu-
munster ermadglichen die PNT-Pflegedienste soge-
nannte Wohngemeinschaften fir Intensivpflege. In
Neumunster entstanden in diesem Jahr im neuen
Gesundheitszentrum Gadeland gleich 2 Wohnge-
meinschaften mit jeweils 9 Platzen. Hier leben die

Patienten selbstbestimmt zusammen. Insgesamt
verfugt PNT Gber 35 Platze in der Region. Hier kon-
nen unterschiedliche medizinische Anforderungen
erfullt werden, inklusive der Versorgung von tech-
nologieabhangigen Patienten, wie es im Fachjargon
heifdt. Zugleich genief3t aber auch die Selbstbestim-
mung in der Lebenssituation eine Ubergeordnete
Rolle.

Den Weg zum richtigen Pflegeansatz begleitet das
Team von PNT, dessen Mitglieder gerne PNTler ge-
nannt werden, immer mit dem richtigen Einfuh-
lungsvermogen und Fachwissen. Egal, ob es um die
Aufnahme geht, die gesetzlich geforderte Pflege-
beratung oder um die Uberleitung zwischen oder
aus den unterschiedlichsten Einrichtungen, finden
Betroffene und Angehdrige Unterstiitzung bei den
Pflegeprofis. Dabei Ubernehmen erfahrene PNTler
die Koordination und die Abstimmung zwischen
Arzten und anderen Betreuenden.

Neue Wege geht PNT besonders im Raum Lubeck.
,Nach unserem Wissen betreiben wir hier den ers-
ten ambulanten Pflegedienst fir Kinder in Nord-
deutschland®, erzdhlt Andreas Schafer stolz. Das
Team begleitet Kinder, die medizinische Betreuung
bendtigen, beispielsweise auch in der Schule. Wie
bei der ambulanten Pflege flr Erwachsene werden
hier die jungen Patienten versorgt.Zu den Aufgaben
gehort beispielsweise auch das Verabreichen von
Medikamenten oder Spritzen. Uberhaupt stellt der
PNT-Standort Libeck vor allem die Kinder in den
Mittelpunkt.

Daruber hinaus betreuen PNTler in der hauslichen
1:1-Pflege Patienten, die beatmungs- oder techno-
logieabhangig sind im Raum Kiel. Bis Mitte 2024
werden sie einen neuen Standort in der Landes-
hauptstadt beziehen.

In der 1:1-Pflege werden von PNT derzeit Patienten
in der Altersspanne von 4 bis 83 Jahren betreut.
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Professionelle 1:1 Versorgung
Wir setzen uns taglich dafur ein,
dass Sie sich wohlfiihlen und
grofitmogliche Lebensqualitat
erleben konnen.

Zuverlassig tiichtig, nordisch

klar und mit viel Feingefuhl
begleiten wir Sie zuhause in

Ihrem Umfeld und beraten Sie

auf lhrem personlichen Weg.
Erfahrene Teams aus der Inten-
sivpflege und der Fachabteilung
Heimbeatmung sorgen fir eine
umfassende Versorgung nach lhren
Winschen & Bedurfnissen.

Information und Beratung

(Mo -Fr9-13 Uhr)

Bad Segeberg:

@ 04551-893710

>< badsegeberg@pnt-pflegedienste.de

Geesthacht:
@ 04152-139 2358
< geesthacht@pnt-pflegedienste.de

Kiel:
@ 0431-58085940
< kiel@pnt-pflegedienste.de

Schwerin:
@ 0385-77335338
< schwerin@pnt-pflegedienste.de

Erwachsenen-

intensivpflege

Unser Leistungsangebot

e Qualifizierte Pflegeliberleitung &
Koordination aller Beteiligten

e Behandlungs/-Grundpflege

® Heimbeatmung (invasiv / non invasiv)

* (berwachung Vitalfunktionen/
Monitoring
Zertifizierte Wundversorgung
nach ICW
Parentale & enterale Erndhrung
Port/- und Infusionstherapie
Trachealkantilen- und Sekret-
management
Angehdérigenschulung und -beratung
Begleitung (Ausfliige, Schule, Arbeit)
Organisation von Heil- und
Hilfsmitteln

Kontakt und Beratung zu Aufnahme und
aller Kapazitaten fiir Intensivpatienten
uber unser zentrales Casemanagement:

® 04551-893 71 11
01514 - 40 415 54

£ 04551-8937177

(tagl. 9 - 13 Uhr)

casemanagement@pnt-pflegedienste.de
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Ein Angehorigen-Bericht

Ein kleines bisschen als Botschafter unterwegs

Mein Sohn ist an ALS erkrankt. Er befindet sich im
Endstadium dieser Erkrankung. Seine einzige Kom-
munikationsmoglichkeit besteht nur noch in den
fruhen Morgenstunden durch geringes Zwinkern.
Eine Herausforderung und Belastung fir das Pfle-
gepersonal.

Vor einem Jahr tbernahm PNT den anspruchsvollen
Auftrag zur Betreuung meines Sohnes und die zu
dem Zeitpunkt seit zwei Jahren fir ihn tatigen Pfle-
gekrafte. Im Laufe des letzten Jahres wurden quali-
fizierte Mitarbeiter zur Verstarkung des Teams hin-
zugewonnen. In diesem schwierigen Stadium L6st
PNT einflhlsam die auftr etenden Probleme.

Wir leben in einer 3-Zimmer-Wohnung auf 90 Qua-
dratmetern. Diese Enge verlangt von allen Beteilig-
ten erhohte Ricksichtnahme.Mein Ruickzugsbereich
ist das Schlafzimmer, alle anderen Bereiche werden
zur Erfillung ihrer Aufgaben auch durch das Pfle-
gepersonal genutzt. Um ein mdglichst angenehmes
Miteinander zu erreichen, sind fur alle Beteiligten
passende Rahmenbedingungen unerlasslich. Die-
se mussen hin und wieder in Erinnerung gebracht
werden! Ich personlich wiinsche die Distanz. Die
Mitarbeiter respektieren diese Eigenart.

Es soll jedoch nicht unerwahnt sein, dass dieses Le-
ben eine besondere Herausforderung fir die Fami-
lie darstellt. Um nicht an der Aussichtslosigkeit zu
verzweifeln, habe ich seit Beginn des Lebens mit
einem 24-Stunden-Pflegedienst darauf geachtet,
dass ich - eingeschrankt - auch meine eigenen In-
teressen verfolge. Das war mir moglich, weil ich den
flir meinen Sohn tatigen Pflegern und Pflegerinnen
vertrauen konnte. Das Vertrauen ist sehr wichtig,
lebt man doch mit fremden Personen in einer Woh-
nung.

Ohne die hausliche Pflege mit engagierten medi-
zinischen Fachkraften gabe es meinen Sohn schon

nicht mehr.

Daflir bin ich dankbar.

Freunde, Familie und der Pflegedienst ermoglichen Erlebnis

Kiel /Adenau. Ein Pflegedienst, der sich um seine Pa-
tienten kimmert, sollte selbstverstandlich sein. Im
Alltag ist das Routine fur die meisten Pflegedienste.
So ist es auch bei OLli. In der sogenannten 1 zu 1
- Pflege wird er standig vom Team der PNT Pflege-
dienste, die sich gerne auch PNTler nennen, betreut.
Dabei geht es in seinem Fall vorwiegend um die
Uberwachung der Beatmung, die Kontrolle der dafiir
notwendigen Medizintechnik und die medizinische
Versorgung.

Das tubernimmt der Pflegedienst in allen Alltagssitu-
ation und ist somit rund um die Uhr prasent. Doch es
gibt auch ,Ausnahmesituationen’, um Patienten wie
OLli moglichst viel Aktion zu ermdglichen. An dieser
Stelle kommt Ollis Leidenschaft ins Spiel: Musik -
und die darf gerne laut und hart sein - eben einfach
rocken. Innerhalb weniger Tage
hatte Olli beide Konzerte von Me-
tallica in Hamburg und fast nahtlos
danach Rock am Ring besucht und
mitgefeiert.

Die Vorbereitung dafir war selbst-
redend etwas umfangreicher als
nur der Ticket-Kauf. Besonders
Rock am Ring wurde dann ein
besonderes Event, denn hier wa-
ren Freunde und Angehdrige von
Olli mit dabei. Nach gut 600 km
Anreise, die von den PNT-Pflege-
diensten unterstutzt wurde, wurde
das Team herzlich auf dem Festi-
valgeldnde empfangen. Mit einem
knappen ,lasst sie durch. Ich ken-
ne ihn noch vom letzten Jahr. Der
gehort hierher®, war klar, dass Olli
in Erinnerung geblieben war und
die Zufahrt zum Camping-Platz fir
Rollstuhlfahrer war frei. Im kleinen
Rock am Ring-Camp Ubernachtete
OLli auf einer Duschliege im Fahr-
zeug. Seine Begleiter halfen ihm
jeweils in und aus dem Rollstuhl.

Seine Gerate wurden mit Strom aus einem der zahl-
reichen Stromaggregate versorgt.

Beim Festival selbst ist OLli, wie er sagt, lieber mit-
ten drin anstatt nur dabei und nutzt deshalb eher
seltener die speziellen Triblinenplatze fur die Roll-
stuhlfahrer. Erfahrungen hat er dabei nur positive ge-
macht:,Die verschiedenen Menschen sind alle hilfs-
bereit und teilweise auch interessiert. Viele wollen
auch wissen, wie gut es klappt mit dem Camping und
allem was dazugehort. Das Interesse kommt auch
oft aus dem eigenen Umfeld. Weil es Familienmit-
glieder oder Bekannte gibt, die selbst gehandikapt
sind, die auch gerne mal mitkommen wiirden.” Da-
bei ist Olli nicht nur Musikfan, sondern ein kleines
bisschen auch Botschafter. Viele der anderen 80.000
Konzertbesucher haben OLLli auch immer wieder an-

gesprochen: ,Man fallt halt doch immer wieder mal
auf.Klein, dick, bunte Haare und tatowiert bleibt man
doch komischerweise im Gedachtnis. Ich habe keine
Ahnung warum®, scherzt der Musikfan.

bttt ]| -.__,I.!._a_::'..

Aber auch sein personlicher medizinischer Support
konnte bei Rock am Ring unter Beweis stellen, wie
gut auch bei einem solchen Aufenthalt die Unter-
stlitzung funktioniert. Vermutlich durch einen Stein-
schlag war ein Riss im Display der Sauerstoffpumpe
entstanden, sodass diese sich nicht mehr steuern
liefs. ,Zum Gliick lief sie ansonsten ohne Probleme
weiter. Uber Nacht war ich ja eh an meiner anderen
Beatmung®, blickt OLli zurlick. Der Support funktio-
nierte dann schnell. Bereits am ndchsten Morgen
brachte ein Techniker mit der Unterstliitzung der Se-
curity ein neues Gerat. So konnte das Festivalerleb-
nis - auch die Uberraschend reibungslose Riickreise
nicht getriibt werden.

Fur OLlli ist aber auch klar: ,Zum Gluck gibt es die 1
zu 1 Pflege. Sonst ware sowas fur mich nicht so gut
zu planen.’
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Hdusliche Kinderintensivpflege Kinderintensivpflege 1:1

® Heimbeatmung (invasiv/non invasiv)
® Behandlungspflege bis zu
24 Stunden tdglich
Uberwachung der Vitalfunktionen
und Monitoring

WL L. Organisation von Heil-und Hilfsmitteln
PeI'SOIllICh & mit Vlel Hel"Z Kita- und Schulbeg[eitungen

Kinder in der Intensivpflege fuhlen
sich in einem vertrauten Umfeld mit
viel Verstandnis und mitten im Leben
am wohlsten.
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Wir helfen Ihrem Kind und lhnen als
Angehdorigen, die vielfaltigen fach-
lichen, korperlichen und seelischen
Herausforderungen einer Intensiv-
und Beatmungspflege besser zu
meistern. Tag fir Tag.

Geesthacht 2G5 =

Am Sitz des Pflegedienstes in Libeck
haben wir zur Uberbriickung bei Ver-
sorgungslucken eine Moglichkeit, ihr
Kind kurz oder langerfristig 1:1 zu
versorgen.

Flir lhre Notizen: Sprechen Sie uns gerne an.

Information und Beratung zur Betreuung  Kontakt und Beratung zu Aufnahme und
von Patienten bis 18 Jahren fiir alle aller Kapazitdten fiir Intensivpatienten
PNT-Standorte in Schleswig-Holstein liber unser zentrales Casemanagement:
und Mecklenburg-Vorpommern: & 04551 -893 71 11

(Mo-Fr9-13 Uhn) 01514 - 40 415 54

=l -
Kinderpflegedienst Lubeck églogs_5113 Sﬁ; 1L
& 0451-12011070 !
= 0451-12011077 casemanagement@pnt-pflegedienste.de
>4 luebeck@pnt-pflegedienste.de
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Kinderpflegedienst
Lubeck

Fir lhre Notizen:

www.kinderpflegedienst-luebeck.de

KINDERPFLEGEDIENST
LUBECK

Sicherheit & Vertrauen

Gemeinsam stehen wir flr die ambulante
Kinderkrankenpflege und die hausliche
Kinderintensivpflege in deren gewohntem
Umfeld - denn zuhause ist es doch

am schonsten.

PNT ist gerne ihr Ansprechpartner rund um
die hausliche Kinderkrankenpflege in Libeck

und Umgebung. Professionell und standardisiert
kiimmern wir uns um alle anfallenden Aufgaben

fur die Versorgung ihres Kindes.

Geborgenheit, Liebe & Zuwendung

Seit 2012 ist es unsere Herzensaufgabe,
Familien mit ambulanter oder auch intensiver
medizinischer Betreuung ein entlastetes und
zugleich erfulltes Leben zu ermoglichen.

Unsere ambulanten Leistungen

Unterstiitzung im Alltag & Betreuungsleistungen
Pflegeberatungen nach §37.3 SGB XI

e Behandlungspflege z.B. Verbdnde, Insulin,
Broviac- und Portpflege ICW-zertifiziert
Diabetes Anleitung & Beratung
Unterstiitzung bei Sondenerndhrung
Qualifizierte Pflegeliberleitung nachhause
Verhinderungspflege noch §39 SGB X|

Kinderintensivpflege 1:1

Heimbeatmung (invasiv/non invasiv)
Behandlungspflege bis zu 24 Stunden taglich
Uberwachung Vitalfunktionen/Monitoring
Organisation von Heil- und Hilfsmitteln

Kita- und Schulbegleitungen

Am Sitz des Pflegedienstes in Liibeck haben wir zur Uberbriickung bei Versorgungsliicken eine
Maoglichkeit, ihr Kind kurz oder langerfristig 1:1 zu versorgen. Sprechen Sie uns gerne an.

Information und Beratung zur Betreuung

von Patienten bis 18 Jahren fiir alle
PNT-Standorte in Schleswig-Holstein
und Mecklenburg-Vorpommern:
(Mo-Fr9-13 Uhr)

Kinderpflegedienst Liibeck

@ 0451-12011070

0451 -12011077

< luebeck@pnt-pflegedienste.de

Pflegeberatungsbesuche nach
§37.3 SGB XiI fiir Kinder und
Jugendliche konnen liber das
Biiro des Kinderpflegedienstes
Lubeck vereinbart werden.
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Jetzt kann es los gehen”

In der Schule medizinisch versorgt

Kinderpflegedienst Lubeck legt los

Liibeck. Punkt 11 Uhr am 1. Juni 2023, dem inter-
nationalen Kindertag: Die Tur zum neuen Blro des
Kinderpflegedienstes Lubeck offnet sich. Es er-
scheinen immer mehr Menschen mit kleinen Pra-
senten und voller Neugierde. Zur Eréffnung haben
sich Verantwortliche von Unternehmen, Behorden
und Organisationen an der Lohmuhle eingefunden,
um ins Gesprach zu kommen. ,Es kann losgehen’,
sagt das Fuhrungsteam und meint damit sowohl die
kleine Eroffnungsfeier, wie auch die Arbeit des Pfle-
gedienstes, der sich nun an den Ausbau des Ange-
botes macht. Immerhin ist der Kinderpflegedienst
Libeck, der zu den PNT Pflegediensten gehort, der
erste ambulante Pflegedienst fir Kinder in Nord-
deutschland.

Schnell kommen Steffi Kalfac, Karoline Boeck, Dar-
ia Kagler und Simone Storbeck mit den Gasten ins
Gesprach. Bei einem Getrank geht es bei den Ge-
sprachen schnell um fachliche Fragen, um Mdglich-
keiten der Zusammenarbeit und Unterstiitzung und
vor allem naturlich um das Wohl der Kinder, die auf
den Pflegedienst angewiesen sind. Wenn es nach
den Vorstellungen der Verantwortlichen geht, war
dies nur der Auftakt zu einem dauerhaften intensi-
ven interdisziplinaren Austausch in Libeck.

Nun richtet sich der Fokus beim Pflegedienst erst
einmal auf den Ausbau des Angebots und auch
weiterer Teams, die sich um die kleinen Patienten
kimmern werden. Zusatzlich richtet sich der Fokus
beim Kinderpflegedienst erst einmal auf die Ausar-
beitung neuer Ideen. Dabei geht es natirlich um die
Versorgung der kleinen Patienten. Aber auch Ange-
bote fiir Angehorige und Fachpersonal spielen eine
grof3e Rolle. Hier stehen beispielsweise ein Eltern-
Café und Seminare zu verschiedenen Themenberei-
chen auf dem Plan.

Ambulante Pflege ermoglicht den Schulbesuch

Liibeck. Anika huscht ein Strahlen Uber das Gesicht,
als sie das blaue Shirt von Daria Kagler wahrnimmt.
Mit schnellen Schritten hat diese den Schulhof
Uberquert und begrufit Anika. Sofort sind die bei-
den in einem vertrauten Gesprach uber Schule, Fa-
milie und schmieden Plane uber einen Konzertbe-
such. Es ist einer der regelmaRigen Schulbesuche,
den die Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin
Daria Kagler fir den Kinderpflegedienst Libeck in
der Schule auf dem Tourenplan hat. Die 15-jahrige
Anika ist seit Kindesbeinen an den Rollstuhl gebun-
den. lhre Querschnittslahmung macht die Hilfe des
Pflegedienstes regelmafig notig, um die Teilnahme
am Nachmittagsunterricht zu ermaglichen.

Lange Zeit hat Anikas Mutter die Aufgaben uber-
nommen. Die Abstimmung mit dem beruflichen
Alltag macht das aber immer problematischer. Ei-
nen Pflegedienst zu finden, der die Versorgung von
Anika Ubernimmt, schien fast unmaglich. Die Folge
ware gewesen, dass Anika nachmittags nicht hatte
in der Schule bleiben kdnnen. Nachdenklich berich-
tet sie: ,Geflihlt haben wir tausend Pflegedienste in
ganz Deutschland angefragt.” Entsprechend ist sie
froh und dankbar, dass der neue Pflegedienst fir sie
da sein kann.

Die Versorgung von Kindern, gerade mit relativ kur-
zen Einsatzen wie bei Anika abzudecken, ist gene-
rell problematisch. Mit den jungen Patienten tun
sich viele Pflegedienste schwer. Oftmals beginnt es
schon mit der gesetzlich geforderten Pflegebera-
tung, dass Familien keine Unterstitzung finden. Der
Bedarf ist hoch. Das erfahrt Steffi Kalfac, die Pfle-
gedienstleitung des Kinderpflegedienstes, taglich:
LAuch wir sind in der Situation, dass wir aus Per-
sonalgruinden bei weitem noch nicht alle Anfragen
auch bedienen konnen.” Da hofft Steffi Kalfac auf
weiteren Zulauf. Der Ansatz Kinder und Jugendliche
ambulant zu versorgen, ist recht neu. Der Kinder-
pflegedienst Libeck ist der erste Pflegedienst die-
ser Art in Norddeutschland.

Nach gut 30 Minuten ist die Aufgabe von Daria Kag-
ler erledigt. Die beiden nehmen herzlich Abschied.

,LAm Anfang war das schon etwas komisch®, gesteht
Anika, ,plotzlich war Mutti nicht mehr da.” Sie weif}
aber auch die Freiheiten zu schatzen, die ihr der
Pflegedienst bringt. Und gerade mit Daria Kagler
versteht sie sich gut: ,Ich freue mich immer, wenn
sie kommt. Sie ist fast schon wie eine zweite Mut-
ter fir mich geworden®, strahlt sie. Ihre Erfahrungen
mit dem Pflegedienst sind gut und es werden schon
Plane geschmiedet, wie die Unterstutzung Anikas
Freiheiten erweitern und auch ihren Eltern etwas
Freiraum verschaffen kann.

Entsprechend reden beide auch ganz offen Uber
Anikas typischen Teenager-Alltag. ,Mathe und
Deutsch sind eher uncool - Sport, Kunst und Musik
sind klasse”. Uberhaupt spielt Musik im Alltag von

- ‘ "L

Anika eine grofie Rolle. In der Schule hatte sie auch
schon begonnen, Saxophon zu spielen. So ist es
auch nicht verwunderlich, dass es bereits ,konspira-
tive“ Plane fir einen ,Madels™-Abend von Anika, ih-
rer Familie und der Pflegedienst-Mitarbeiterin gibt.
Das soll dann ein Konzert-Abend sein. Die Buchung
der Tickets nimmt gerade viel Vorfreude in den Ge-
sprachen beim Pflegeeinsatz ein.
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Unsere Wohngemeinschaften
(Stand: Juli 2023)

Bad Segeberg bis 5 Patienten

Gartenstrafie 15
Kontakt flir Bewohner und Familien: @ 04551 - 893 71 20

Grof3 Gronau (bei Liibeck) bis 12 Patienten

HauptstraRRe 59a
Kontakt fir Bewohner und Familien: @ 04509 - 87 400

Neumiinster Gadeland | bis 9 Patienten
Neumiinster Gadeland Il bis 9 Patienten

Segeberger StraRe 77
Kontakt fiir Bewohner und Familien: @& 04321 - 783 40 40

Kontakt und Beratung zu Aufnahme und
aller Kapazitaten fiir Intensivpatienten
uber unser zentrales Casemanagement:

& 04551-893 71 11
01514 - 40 415 54

2 04551-893 7177

(tagl. 9 - 13 Uhr)

casemanagement@pnt-pflegedienste.de

Selbstbestimmt leben -
statt Pflegeheim

Auf héchstem medizinischem und
pflegerischem Niveau versorgen
wir in PNT Wohngemeinschaften
technologieabhdngige Intensiv-
und Beatmungspatienten.

Gemeinsame Lebensqualitdt

selbstbestimmtes Leben
gemeinsame Zeit mit Angehérigen
eigene Ruickzugsmaglichkeiten
familidre, zugewandte Atmosphdre
Unterstiitzung bei Aktivitdten
Angehdrigenschulungen
qualifizierte Pflege und Betreuung
Menschen jeden Alters
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WG bietet Individualitat und Selbstbestimmung

Bad Segeberg / Grof8 Gronau / Neumiinster. Ein biss-
chen wie Zuhause ist es in der Wohngemeinschaft
fur Intensivpflege. Die Mdoglichkeit fir pflegebe-
durftige Menschen in einer Wohngemeinschaft zu
leben und betreut zu werden, schliefst eine Liicke
zwischen stationaren Einrichtungen und dem eige-
nen Zuhause. Die Pflege zu Hause bringt, je nach
Umfeld und Bedurftigkeit, oftmals Angehdrige an
ihre Grenzen. Eine stationare Unterbringung ist oft-
mals nicht im Sinne der Patienten.

Die Wohngemeinschaft passt sich dem jeweiligen
Bedarf an. Das eigene Zimmer ist Ruhe- und Rick-
zugsbereich zugleich. Die Gemeinschaftsraume
bieten die Moglichkeit zur Freizeitgestaltung, fur
gemeinsame Aufgaben und zum Austausch. Fur
viele Patienten sind diese Rdume oftmals die ers-
te Mdglichkeit nach langer Zeit zu interagieren. In
den Wohngemeinschaften, die von den PNT Pflege-
diensten betreut werden, leben Menschen, die ei-
nen hohen medizinischen Anspruch haben und in

der Regel von technologischer Hilfe abhdngig sind.

Wadsche zusammenlegen, Kaffee trinken oder auch
Kartoffel schalen sind manchmal die ersten Schritte
in die ,Normalitat”.

Medizinisches Personal steht rund um die Uhr zur
Verfligung und, wo Bedarf besteht, sind weitere Mit-
arbeiter und Dienstleister vor Ort, um beispielswei-
se hauswirtschaftliche Aufgaben zu ubernehmen.
So finden beatmungspflichtige Patienten hier eine
bedarfsgerechte Losung. Alle Mitarbeiter unterlie-
gen einem umfassenden Qualitatsmanagement
und sind professionell geschult und speziell aus-

gebildet. Ein Hochstmaf? an Sorgfalt und Gewissen-
haftigkeit versteht sich von selbst.

Eine eher kleinere und personliche Wohngemein-
schaft realisieren die PNT-Pflegedienste in Bad
Segeberg. Die Wohnung verfligt uber ein angeneh-
mes Ambiente und viel Platz fir die Belange der
Bewohner. Bis zu 5 Patienten kdnnen hier unter den
genannten Bedingungen ihren Alltag meistern.

Nicht weniger familiar geht es im Alltag in der
Wohngemeinschaft Grof? Grénau zu. Die Wohnge-
meinschaft befindet sich in einer grof3zligig bemes-
senen Immobilie. Das ehemalige Altenheim bietet
optimale Rahmenbedingungen fir den Betrieb der
Wohngemeinschaft. Beim Haus befindet sich eine
Terrasse, die zum Aufenthalt im Freien, zu Akti-
vitat und auch zum Grillen einlddt. Die Ruckseite
des Hauses bietet freien Blick auf Grinflachen und
Wald. Bis zu 12 Personen konnen hier ein Zuhause
finden.

Absolut mafigeschneidert fiir die PNT Pflegedienste
sind die beiden Wohngemeinschaften in Neumdns-
ter. Im Neubau des Gesundheitszentrum Gadeland
wurden alle Raume komplett nach den Anforde-
rungen der Wohngemeinschaft individuell geplant.
Neben den grofRziigigen und modernen R3aumen
glanzt diese Wohngemeinschaft mit der perfekten
Infrastruktur, denn im Haus sind Apotheke, Arzte,
Physiotherapie und Fufipflege direkt vor Ort. Die
beiden Wohngemeinschaften im Gesundheitszent-
rum bieten jeweils die Maglichkeit bis zu 9 Patien-
ten zu betreuen.

N
mﬁx Z

Mobilisierung und Genesung fur Intensivpatienten gegluckt

Neumiinster. Die Hose passt nicht mehr so richtig,
scherzt Helmut, als er sich eine Tasse Kaffee nimmt.
»Seit zwei Wochen schmeckt das sogar wie Kaffee
und nicht nur heiR’, berichtet er. Dass er iberhaupt
wieder eine Tasse Kaffee geniefien kann, war 10
Wochen vorher kaum denkbar.

(i “7'.7'3\.‘-.1__. W
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Bis zu einem Konzertbesuch war alles in Ordnung,
blickt er zurlick. Dann verlor er plotzlich das Be-
wusstsein. Koma, eine schwere OP am Kopf und
ein langer Krankenhausaufenthalt waren die Folge.
Entsprechend geschwacht, auf durchgehende pfle-
gerische Hilfe und Gerate angewiesen, verliefs er

N

!

das Krankenhaus und zog in die Wohngemeinschaft
Gadeland der PNT Pflegedienste ein.

»,Das haben meine Kinder ausgesucht und das ha-
ben sie sehr gut gemacht’, lobt Helmut die Ent-
scheidung der Familie. Sie hatten sich einige Mog-
lichkeiten angeschaut, sagt er. Die Entscheidung sei
damals auf Neumdinster gefallen. ,Das ist wunder-
schon hier und noch dazu Erstbezug®, teilt er die Eu-
phorie, mit der seine Kinder von der Wohngemein-
schaft geschwarmt haben.

Stolz kann er auch auf seine gesundheitliche Ent-
wicklung sein. Regelmafige Therapie und die Be-
treuung durch das Team in der Wohngemeinschaft
brachten Helmut langsam wieder auf die Beine.
,Das Personal ist richtig toll hier, schwarmt er. Der
Physiotherapeut ist im Gesundheitszentrum Gade-
land direkt gegeniber. Die Wege sind kurz und ef-
fektiv. Das ist auch das Anliegen der PNTler. Hier
wird betont: ,Es ist uns ganz wichtig bestehende
Moglichkeiten auch optimal zu fordern. So kann
sich das Team um die Bewohner fast individuell
kimmern. Der Gemeinschaftsraum in der Wohnge-
meinschaft ist ein toller Treffpunkt fir alle, egal in
welchem gesundheitlichen Zustand sie sind. ,Es ist
uns schon wichtig, dass alle Bett und Zimmer regel-
mafig verlassen.”

Das Konzept geht auf. Die erste Tasse Kaffee von
Helmut war ein toller Teilerfolg, der gemeinsam
gefeiert wurde. Noch immer wird er kunstlich er-
nahrt und die Atemkanule zeugt von dem, was Hel-
mut in den vergangenen Jahren durchgemacht hat.
Doch das nachste Zwischenziel ist schon ins Auge
gefasst. Eisessen in der Backerei, die unter der WG
ist, ist schon geplant. Das zeigt auch das Konzept
der Wohngemeinschaften von PNT. Den Teams ist
wichtig, dass eine Forderung realisiert wird und die
Einrichtung mdglichst nicht die letzte Station ist.
Im Fall von Helmut hat das toll funktioniert. Gerade
mal 7 Wochen ist er nun in der Wohngemeinschaft.
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Fur lhre Notizen:

Von Anfang an personlich

Bei einer Pflegeliberleitung, aus
dem Krankenhaus/Reha oder einer
Pflegeeinrichtung, in Ihr Zuhause
oder in unsere Wohngemein-
schaften sind wir an Ihrer Seite.

Nordisch
klare Kommunikation

fester Ansprechpartner bei PNT
kurze Dienstwege

Ubernahme aller organi-
satorischen Mafinahmen wie
Kostenklarung und Korrespon-
denz mit Behorden
Transportbegleitung

Eigene Atmungstherapeuten

Kontakt und Beratung
uber unser zentrales Casemanagement:

Information und Beratung zu Aufnahme und
Kapazitaten fiir Intensivpatienten fiir alle
PNT-Standorte in Schleswig-Holstein

und Mecklenburg-Vorpommern:
(Mo-Fr9-13 Uhr)

@ 04551-8937111
01514-40 415 54
= 04551-8937177
>< casemanagement@pnt-pflegedienste.de

Pflegeuiberleitung

(Casemanagement)

Ziele der Pflegeiiberleitung

e FErfolgreiche Uberleitung
in Ihr Zuhause
Vermeidung von Versorgungslticken
Reduzierung von Klinikaufenthalten
individuelle Aufkldrung aller
Pflegeleistungen fiir den Patienten
sicherstellen aller Versorgungsketten
Kontinuierliche Qualitdtssicherung

Kontakt fiir die
Pflegeiliberleitung Intensivpflege:

@ 04551-89371 11
@ 0151 -440415 54
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Ambulante Pflege zuhause

Wir besuchen Sie mehrmals am Tag
oder auch nur einmal in der Woche.
Sie entscheiden selbst wie

oft Sie unsere Hilfe wunschen.

Hilfestellungen im Alltag

e Korperpflege, An- und Auskleiden
e Herrichten von Mahlzeiten
e Haushaltsfiihrung (Einkdufe,
Putzen, Wische waschen,
Betten beziehen etc.)
und vieles mehr

er:b’n//”A
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Information und Beratung
(Mo -Fr9-13 Uhr)

Bad Segeberg:
& 04551-893710
>< badsegeberg@pnt-pflegedienste.de

Geesthacht:
@ 04152-139 2358
>< geesthacht@pnt-pflegedienste.de

Ambulante
Pflege

Unterstiitzung ...

e .. bei den Medikamenten
e .. beim Blutzucker messen &
Insulin spritzen
... beim Blutdruck messen
... bei Verbdnden aller Art,
auch bei Kompressions-
verbdnden/ -striimpfen
... bei der Portversorgung
... bei der Sondenerndhrung

Zusatz-Angebote

Beratungsgesprdche nach $37.3

Spaziergdnge & Spiele spielen

Entlastungsleistungen nach $45b
Organisation von Hilfs- und Heilmitteln

Verhinderungspflege

Palliativbegleitung im Rahmen der SAPV

®
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Unterstiitzung im Alltag

PNT bietet neben vielfdltiger Hilfe
im Alltag auch qualifizierte Assis-
tenzleistungen an. Die Art der Hilfe
richtet sich nach den individuellen
Bedurfnissen. Sie wird im Gesprach
detailliert ermittelt. Individuell
geschulte Mitarbeitende helfen bei
Tatigkeiten, aufgrund der Einschran-
kung nicht mehr selbstandig ausge-
fuhrt werden konnen.

PNT berat bei der Bedarfsermittlung,
unterstutzt die Antragstellung und
erbringt konkrete Assistenzleistung
nach festgelegtem Gesamtplan.

Beispiele:

Verhinderungspflege nach $39 SGB XI
Betreuungsleistungen nach § 43b SGB XI|
Alltags- und Freizeitassistenz
(Sportverein, Kino, Shoppen)
Reiseassistenz

(Klassenfahrt, Studienfahrt, Urlaub)
Arbeitsassistenz

(Aktenarbeit, Mitschreiben, Anreichen)
Kommunikationsassistenz (Gesprdche
fiihren, Ubersetzen, Telefonieren)
Hilfestellung bei Haushaltsfiihrung,
Hauswirtschaft, Einkaufen
Unterstiitzung bei der Pflege von
Sozialkontakten

e punktuelle - 24stiindige Unterstiitzung

r:on/laﬁ
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Palliativ-
versorgung

Bad Segeberg i gee

Professionell Personliche Begleitung
und zugleich mit Herz e Beratung zu allen Fragen rund

Gemeinsam mit Fachkollegen bieten um die Palliativpflege
wir Mdglichkeiten, schwerstkranke e wir unterstitzen bei der Linderung
Menschen bis zum Ende ihres Lebens von Begleitsymptomen
in ihrem bekannten Umfeld, umfassend * Seelischer Beistand
zu unterstiitzen und zu versorgen. auch fiir Angehorige
Enge Kooperation mit Arzten

Gemeinsam auf allen Wegen in Zusammenarbeit mit
multiprofessionellen Teams

Liibeck *g  ema
Schwerin “gg

SEE A
GeeSthaCht aBwE Wir bieten palliativbedirftigen Men-

schen und deren Angehorigen auf
diesem schweren Weg vor allem

Wertschatzung, Mitgefiihl,
Unterstiitzung & Verstandnis.

Fiir lhre Notizen:

Information und Beratung
(Mo-Fr9-13 Uhr)

Geesthacht:
& 04152-1392358
>4 geesthacht@pnt-pflegedienste.de
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Tiichtig zuverldssig

Jeden Weg mit uns an lhrer Seite.
Mit dem PNT-Krankentransport
kommen Sie sicher an lhr Ziel -
bei Bedarf auch in Begleitung
von Pflegepersonal.

Personlich

kompetente Beratung

Wir beantworten zugleich alle Fragen
rund um die Genehmigung, Verord-
nung, Durchfihrung und Abrechnung
der Fahrten. Diese kdnnen per Rezept
verordnet werden.

Wir beraten Sie gern!

Kranken-

transport

Leistungen
spezieller Krankenfahrten

® Dialysefahrten
Bestrahlungsfahrten
Chemotherapiefahrten
allgemeine Krankenfahrten (sitzend)
Spezialkurierfahrten
(nach Absprache)
Fahrten von technologieabhdngigen
Patienten, z.B. Heimbeatmung
(sitzend)

Krankentransporte im Raum Bad Segeberg:

@ 04551 -89 371 89
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Ausbildung

Das Wichtigste auf einem Blick

Neue Berufsbezeichnung:
Pflegefachfrau / Pflegefachmann

Ausbildungsdauer:

mind. 3 Jahre Vollzeit
(Teilzeit moglich)

Die theoretische Ausbildung
die Theorie bleibt fiir alle
Auszubildenden gleich

Die praktische Ausbildung
umfasst mind. 2.500 Stunden bei
PNT und in anderen Lernorten

Bad Segeberg:
& 04551-893710
>< badsegeberg@pnt-pflegedienste.de

Geesthacht:
& 04152-139 2358
>4 geesthacht@pnt-pflegedienste.de

Liibeck:
@ 0451-12011070
>4 luebeck@pnt-pflegedienste.de

Schwerin:
@ 0385-773353 38
>4 schwerin@pnt-pflegedienste.de

Die generalistische, einheitliche
Ausbildung gilt fir ganz
Deutschland.

Fragen zur Ausbildungsvergutung,
Zugangsvoraussetzungen und
Weiteres beantworten wir gerne
jederzeit.

Information und Beratung gibt es in
allen PNT-Standorten oder unter
>< mentor@pnt-pflegedienste.de
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Pflegedienst Bad Segeberg Pflegedienst Schwerin

BOLIAREE & [mles
& 04551-893710 @ 0385-77 335338
Theodor-Storm-Str.43a & 04551 -8937177 Eckdrift 14 & 0385-77335340
23795 Bad Segeberg P4 badsegeberg@pnt-pflegedienste.de 19061 Schwerin < schwerin@pnt-pflegedienste.de

o e

Pflegedienst Geesthacht Kinderpflegedienst Liibeck

BOLEIBREM BL0
@ 04152 -1392358 @ 0451-12011070
MarktstraRe 15 = 04152-139 23 59 Bei der Lohmiihle 7 = 0451-12011077
21502 Geesthacht >4 geesthacht@pnt-pflegedienste.de 23554 Liibeck >4 luebeck@pnt-pflegedienste.de

Unsere Wohngemeinschaften
(Stand: Juli 2023)

Bad Segeberg bis 5 Patienten  Kontakt und Beratung
Pflege in Kiel Gartenstrafse 15 iiber unser zentrales
Casemanagement:
o Grof3 Gronau (bei Liibeck) bis 12 Patienten —
= | b i e 50 B 04551-893 7111
@ 0431-58085940 & 04551-8937177
0431 - 580 85 94 1 Neumiinster Gadeland |  bis 9 Patienten
4 kiel@pnt-pflegedienste.de Neumiinster Gadeland Il  bis 9 Patienten =~ @& 01514 -40415 54
Segeberger Stra3e 77 (tagl.9- 13 Uhr)
Pflegenotfallteam GmbH & Co. KG
Hauptverwaltung
Jaguarring 2 23795 Bad Segeberg
04551 - 89371-50 504551 - 893 71-55 >< casemanagement@ pnt-pflegedienste.de

info@pnt-pflegedienste.de
Geschaftsfuhrung: Andreas Schafer

m . @ .
Erwachsenen- Kinderpflege Wohngemeinschaft Pflege- Ambulante Pflegeassistenz Palliativ- Kranken- Ausbildung
intensivpflege Intensivpflege Uberleitung Pflege versorgung transporte

www.pnt-pflegedienste.de




